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Indagine di mercato relativa al servizio di riparazione, revisione, calibratura e
taratura di pipettatori marca Eppendorf in uso presso I'Azienda Ospedale-Universita
Padova, per il periodo di 12 mesi.

Riscontro alle richieste di chiarimento pervenute al 29.10.24

QUESITO 1:

Nella vs. richiesta di offerta, indicate che alcune pipette necessitano di una taratura di primo livello e altre
di secondo. Qual & quindi la differenza tra i due protocolli che identificate come 1° e 2° livello? Nelle
specifiche viene solo indicata una Taratura con test gravimetrico su 2pt nel range di funzionamento con 4
prelievi per punto.

RISCONTRO:

La dicitura taratura di “primo livello” e di “secondo livello” & una terminologia interna.

Per primo livello & da intendersi la taratura eseguita presso laboratori accreditati. L’esecuzione viene fatta
in accordo alla norma DIN EN ISO/IEC 17025:2018 e la valutazione dei risultati in accordo alla 1SO
8655:2022.

Per secondo livello & da intendersi la taratura eseguita presso laboratori non accreditati. L'esecuzione e la
valutazione dei risultati vengono effettuate in accordo alla ISO 8655:2022.

Pertanto quanto indicato al punto 7) delle specifiche del servizio € da intendersi un refuso.

QUESITO 2:

Le pipette sono tutte di marchio eppendorf? - Cosa si intende per taratura di primo e secondo livello? Le
specifiche indicate sono da applicarsi ad entrambi i livelli di servizio? La taratura di primo livello e
accreditata 1s017025?

RISCONTRO:
Le pipette sono tutte a marchio Eppendorf.
Vedasi riscontro al quesito 1.
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