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STRUMENTO INVIO DOCUMENTI: Piattaforma SINTEL (www.arca.regione.lombardia.it)

Questa Azienda Sanitaria intende avviare un’indagine conoscitiva per acquisire informazioni dal
mercato, preliminari alla progettazione e avvio di una procedura di acquisto per DISPOSITIVI PER
L'ETICHETTATURA AUTOMATICA DI PROVETTE PER IL PRELIEVO DI SANGUE E DI
CAMPIONI BIOLOGICI PER LA U.O.C. MEDICINA DI LABORATORIO - ID 19D024

DESCRIZIONE

Dispositivi per I'etichettatura automatica di provette per il prelievo di sangue e di altri campioni
biologici, che consentano la completa tracciabilita dei campioni in ogni fase, dalla identificazione
del paziente fino all'invio in laboratorio, in grado di garantire:

Gestione efficiente del flusso dei pazienti con il minor tempo di attesa per il prelievo (dopo
la fase di accettazione);

Stampa di etichette per paziente e allestimento delle provette per il prelievo di sangue e per
i campioni biologici;

Etichettatura delle provette destinate alle differenti UO indicate (su richiesta verranno forniti
i codici prodotto delle provette in uso) ,

Stampa di etichette per eventuali campioni in contenitori speciali (siringhe e vetrini);
Semplicita operativa e di manutenzione.

CARATTERISTICHE MINIME

| dispositivi devono presentare le seguenti caratteristiche:

identificazione positiva del paziente con lettura di codice a barre riferibile al numero di
richiesta attribuito in accettazione;

dimensioni ed ingombro adeguati agli spazi disponibili presso ogni postazione di prelievo (da
verificare in corso di sopralluogo),

etichettatura di tutte le provette in uso con etichetta conforme alle normativa vigente,
compresi i principali standard di certificazione ed accreditamento e compatibile con le
specifiche gia in uso (data di prelievo, dati anagrafici, numero campione/richiesta, e codice a
barre corrispondente, descrizione di materiale e provetta, altre informazioni per il prelievo) e
con i sistemi di lettura dei codici a barre degli analizzatori presenti nelle UUOO di Medicina di
Laboratorio, Microbiologia e Trasfusionale, con scrittura delle informazioni in chiaro (e codice
a barre sulle etichette);

disponibilita di stampanti esterne e/o di ogni supporto ritenuto necessario per consolidare
tutte le attivita associate al prelievo e garantire I'efficienza operativa;

possibilita di aggiornamento o di modifica contestuale ad eventuali cambiamenti per
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introduzione di nuove tipologie di provette;

— facilita di utilizzo con interfaccia grafica per I'uso del menu operativo e con pulsanti e/o icone
ad utilizzo intuitivo prefisso per lo svolgimento di attivita definite;

— modularita adattabile ai processi, ed in particolare al flusso dei pazienti, per garantire
massima efficienza dei tempi di attesa;

— miglioramento dei percorsi e dei flussi di pazienti ed ottimizzazione dell'impiego di risorse
umane rispetto all’attuale (da verificare in corso di sopralluogo);

— assistenza tecnica (anche da remoto) in caso di malfunzionamento:

L'Azienda Ospedaliera di Padova utilizza il Sistema di intermediazione telematica, denominato
“SINTEL". Verranno prese in considerazione solo le manifestazioni pervenute tramite tale

piattaforma.

Per le indicazioni, la registrazione, la qualificazione e tutto cid che attiene all'operativita sulla
piattaforma, far riferimento alle guide e ai manuali presenti sulla piattaforma “SINTEL". Per poter
presentare manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, il fornitore & tenuto ad
eseguire preventivamente la Registrazione a Sintel, cosi come disciplinato nei “Manuali’,
accedendo al portale dellAgenzia Regionale Centrale Acquisti (ARCA) allindirizzo internet
www.arca.regione.lombardia.it, nel’apposita sezione “Registrazione”. La registrazione & gratuita,
non comporta in capo al fornitore che la richiede I'obbligo di presentare la manifestazione
d'interesse, né alcun altro onere o impegno.

La presente indagine viene altresi pubblicata, al fine di massimizzarne la pubblicita, sul sito web
dellAzienda Ospedaliera di Padova nella sezione Bandi e Gare,; tuttavia le manifestazioni di
interesse dovranno pervenire unicamente tramite la piattaforma SINTEL.

Per ulteriori richieste di assistenza sull'utilizzo di Sintel si prega di contattare il Contact Center di
ARCA scrivendo all'indirizzo e-mail supporto@arcalombardia.it oppure telefonando al numero
verde 800.116.738.

Le imprese interessate dovranno fornire:

e Elenco dei/delle prodotti/attrezzature che & in grado di fornire e relativa descrizione
sintetica

e Schede tecniche;
Proposta commerciale di massima (Prezzo di listino e percentuale di sconto indicativa) sia
per l'ipotesi di acquisto con relativa manutenzione full risk sia per I'ipotesi di noleggio

e riferimenti delle principali strutture sanitarie italiane e europee in cui la tecnologia in oggetto
& disponibile e visionabile (max 5 riferimenti);

e Tempi di consegna medi delle apparecchiature, dal momento dell'aggiudicazione della
fornitura.

Si precisa che tale indagine di mercato, ha solo fini esplorativi per individuare la presenza
sul mercato di possibili fornitori da consultare discrezionalmente.

Il presente avviso €& finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse, non
costituisce proposta contrattuale, non determina l'instaurazione di posizioni giuridiche o obblighi
negoziali e non vincola in alcun modo '’Amministrazione che sara libera di sospendere, modificare,
annullare in tutto o in parte, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano
vantare alcuna pretesa.

E fatta salva la facolta della Stazione Appaltante di scegliere gli operatori da invitare all'eventuale
successiva procedura negoziata (nel caso di procedure in economia) anche senza fare ricorso al
presente Avviso qualora non sia pervenuto un numero sufficiente di manifestazioni di interesse.
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Per ulteriori informazioni in merito al contenuto del presente avviso e possibile contattare la
sig.ra Michela Zannini ai seguenti indirizzi: telefono 049/8216085 tramite posta elettronica a
michela.zannini@aopd.veneto.it.

Il Dirigente della
U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica
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