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DITTE VARIE 

 
 
Oggetto: ID 21S005_PROCEDURA DI GARA PER LA FORNITURA DI “ Servizi assicurativi 
vari:  Responsabilità Civile Auto e  ARD -  I/F/E Kasko -  Infortuni – RC Patrimoniale - All 
Risks patrimonio mobiliare e immobiliare”: lettera chiarimenti 1.  
 
 In riferimento alla procedura in oggetto si comunicano i seguenti chiarimenti in risposta alle 
richieste di chiarimento pervenute: 

Nr. 
progr. 
quesiti 

QUESITI RISPOSTE 

1 

Con riferimento al Lotto 5 All risks, richiediamo conferma 
che la polizza NON debba garantire quanto segue: 
 
• tutti i danni, anche indiretti, - ivi comprese le perdite di 
software, microchip, circuiti integrati, programmi o altri 
dati informatici - causati o risultanti da: 
o virus informatici di qualsiasi tipo;  
o accesso e utilizzo dei sistemi informatici da parte di 
soggetti, dipendenti o meno dell'Assicurato, non 
autorizzati dall'Assicurato stesso; 
o cancellazione, distruzione, alterazione, riduzione di 
funzionalità operativa o disponibilità di software, 
programmi o dati informatici salvo che provocati da altro 
evento non rientrante fra le esclusioni di polizza;  
• la Società non indennizza i danni direttamente o 
indirettamente causati dalla impossibilità per qualsiasi 
computer, sistema di elaborazione dati, supporto di dati, 
microprocessore, circuito integrato o dispositivi similari, 
software di proprietà o in licenza d’uso di: 
o riconoscere in modo corretto qualsiasi data come la 
data effettiva di calendario; 
o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto 
qualsiasi dato od informazione o comando od istruzione 
in conseguenza dell’errato trattamento di qualsiasi data 
in modo diverso dalla effettiva data di calendario; 
o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto 
qualsiasi dato o informazione in conseguenza 
dell’azione di comandi predisposti all’interno di qualsiasi 
software che causi perdita di dati o renda impossibile 

 
 
In riferimento al quesito, si rimanda al 
capitolato speciale del lotto 5) e in 
particolare alla sezione 3 “Condizioni di 
assicurazione”, art.2 “Esclusioni”, lettere 
p)/q). 
Si conferma quindi che quanto richiesto 
nel quesito è già integralmente indicato 
quale esclusione di polizza e che 
pertanto il capitolato stesso non 
necessita di alcuna variazione e/o 
modifica. 
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acquisire, elaborare, salvare, memorizzare gli stessi in 
modo corretto ad una certa data o dopo di essa.  
La presente esclusione non pregiudica la 
indennizzabilità dei danni conseguenti alle cose 
assicurate e derivanti da incendio, fulmine, esplosione, 
scoppio. 
 
In caso di risposta positiva, vi chiediamo di integrare il 
capitolato tecnico con la seguente esclusione “CYBER 
RISK” oppure di consentire all’aggiudicatario di inserire 
detta esclusione all’atto della emissione della polizza: 
 
ESCLUSIONE CYBER  
La Società, salvo quanto non espressamente derogato 
nel seguito, non è obbligata unicamente ad indennizzare 
quanto segue: 
• tutti i danni, anche indiretti, - ivi comprese le perdite di 
software, microchip, circuiti integrati, programmi o altri 
dati informatici - causati o risultanti da: 
o virus informatici di qualsiasi tipo;  
o accesso e utilizzo dei sistemi informatici da parte di 
soggetti, dipendenti o meno dell'Assicurato, non 
autorizzati dall'Assicurato stesso; 
o cancellazione, distruzione, alterazione, riduzione di 
funzionalità operativa o disponibilità di software, 
programmi o dati informatici salvo che provocati da altro 
evento non rientrante fra le esclusioni di polizza;  
• la Società non indennizza i danni direttamente o 
indirettamente causati dalla impossibilità per qualsiasi 
computer, sistema di elaborazione dati, supporto di dati, 
microprocessore, circuito integrato o dispositivi similari, 
software di proprietà o in licenza d’uso di: 
o riconoscere in modo corretto qualsiasi data come la 
data effettiva di calendario; 
o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto 
qualsiasi dato od informazione o comando od istruzione 
in conseguenza dell’errato trattamento di qualsiasi data 
in modo diverso dalla effettiva data di calendario; 
o acquisire, elaborare, memorizzare in modo corretto 
qualsiasi dato o informazione in conseguenza 
dell’azione di comandi predisposti all’interno di qualsiasi 
software che causi perdita di dati o renda impossibile 
acquisire, elaborare, salvare, memorizzare gli stessi in 
modo corretto ad una certa data o dopo di essa.  
La presente esclusione non pregiudica la 
indennizzabilità dei danni conseguenti alle cose 
assicurate e derivanti da incendio, fulmine, esplosione, 
scoppio.  

 
Distinti saluti 

        Il Sostituto Responsabile della  

     U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica 

             Ing. Francesca Menotto 
  [firmato digitalmente] 
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